
EL PROGRAMA PARA 

INCREMENTAR EL 
COEFICIENTE DE 

INTELIGENCIA 
EMOCIONAL (EQ) 

DE SUS COLABORADORES CLAVE

www.mercativos.com  - info@mercativos.com    Tel: (502) 2458-4117

Un programa de



Un programa de

EQ VERSUS IQ



¿QUÉ SE PUEDE LOGRAR CON 
EL PROGRAMA                  ?
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Un programa de

(7 TALLERES)



EL CAMINO 
DEL CAMBIO

SEMINARIOS 
TALLERES 

COACHING 
PERSONAL

Para instalar el conocimiento 
necesario y entender cómo aplicar 

Inteligencia Emocional en su trabajo

PROGRAMA DE  7 TALLERES 
(12 hrs cada uno)

La empresa puede dotar a sus 
empleados clave con los 

conocimientos necesarios para un 
clima empresarial productivo

Para implementar los conocimientos 
con apoyo personalizado a sus 
necesidades y acelerar el tiempo de 
implementación

Sesiones personales de 2Hrs a la 
semana

Los empleados pueden 
comprometerse al cambio con apoyo 
de un profesional en los casos donde 
se requiere un cambio actitudinal 
crítico



7 TALLERES 
PARA DESARROLLAR INTELIGENCIA EMOCIONAL EN 

SUS COLABORADORES CLAVE:

Un programa de

IE para la 

Administración 

Emocional 

Asertiva

IE para la 

Gestión y 

Prevención 

de Conflictos

IE para la 

Toma de 

Decisiones 

Asertiva

IE para la 

Gestión 

de 

Crisis

IE para 

Gestión de 

la Intuición

IE para la 

Liderazgo

IE para la 

Administración 

consciente de 

sus recursos 

críticos

1 2 3 4 5 6 7

DURACIÓN DE CADA TALLER: 12 HORAS



MBA

Silvia 
Larrave
CEO MERCATIVOS

www.MERCATIVOS.COM

Facilitadora:
• Licenciatura en Diseño gráfico especializada 

en Dirección Creativa
• Posgrado en Mercadeo
• Posgrado en Psicología Transpersonal
• Con Maestría en Administración de 

empresas

• Catedrática  en Gaia Escuela de Negocios de 
las materias de:  Liderazgo motivación, 
Liderazgo  y empoderamiento, Ética y
Desarrollo de Talento Humano

• Autora de Historias con Inteligencia 
emocional para niños publicada en Nuestro 
Diario Guatemala 1997 y República 
Dominicana 2008

• Además del programa para el desarrollo de 
Inteligencia Emocional para empresas y  
personas particulares

• Varios libros para el desarrollo de IE

• Coach de Inteligencia Emocional para 
empresarios, gerentes y personas 
particulares desde 2008

Su capacidad multidisciplinaria combinada a su propio 

camino de crecimiento personal le han llevado a 
desarrollarse en este tipo de conocimientos 
profundamente. Con más de 20 años de experiencia como 
consultora de empresas privadas en distintas fases de 
crecimiento y sus propias experiencias como empresaria, le 
han hecho ver que los retos por los que pasan las empresas 
siguen un patrón que  se presenta de acuerdo a las 
características propias quienes las dirigen, su cociente 
emocional tanto como sus capacidades por lo que paralelo 
a la asesoría administrativa con enfoque especializado en 
mercadeo, ofrece también el apoyo correspondiente a 
desarrollar el cociente emocional para hacer posible el 
máximo potencial de la empresa y sus colaboradores.
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Un programa de

IE PARA EL LIDERAZGO
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ADMINISTRACIÓN 
CONSCIENTE DE SUS 
RECURSOS CRÍTICOS

Un programa de
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IE PARA LA TOMA DE 
DECISIONES ASERTIVAS

Un programa de
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IE PARALA ADMIN. 
EMOCIONAL

Un programa de
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IE PARA LA GESTIÓN Y 
PREVENCIÓN DE 
CONFLICTOS 

Un programa de
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IE PARA LA GESTIÓN 
CRISIS Y CAMBIO

Un programa de
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IE PARA LA GESTIÓN DE 
LA INTUICIÓN

Un programa de
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Un programa de

https://www.mercativos.com/tests

https://www.mercativos.com/tests


OPCION A:
Talleres  Públicos:

OPCIÓN B:
Talleres Privados
•


